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UV BANNHANDAN  CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Pjc lip - Ty do - Hanh phiic

S6:44 /2023/QD-UBND Hai Phong, ngay2Y thang02ndm 2023

QUYF]T DINH
Ban hanh Quy dinh mé hinh quin Iy Khu du lich
cua thanh pho Hii Phong

'Y BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Céin cir Ludt Té chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Cén cie Ludt sira doi, b6 sung mot 56 diéu ctia Ludt té chitc Chinh phi va
Ludt t6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Ciin cir Ludit Ban hémh viin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdng 6 nam 2015,
Ludt sira doi, bo sung mot sé diéu cua Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp
Iudt ngay 18 thang 6 nam 2020;

Céin ctr Ludt Du lich ngay 19 thdng 6 nam 2017,

Can cit Nghi dinh s 168/2017/NB-CP ngay 31 thdng 12 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot 56 dieu cuia Ludt Du lich;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S6 Du lich tai T¢ trinh 56 16/TTr-SDL ngay
20/12/2022 va Vén ban sé 164/SDL-QLDL ngay 16/02/2023.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh mo hinh quan ly Khu
du lich ctia thanh phé Hai Phong.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 15 thang 3 ndm 2023.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén thanh phé; Gidm déc S& Du
lich; Thu truong c4c sd, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhén dén céc quan, huyen
va céc td chirc, ca nhan lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. 4

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN

- Vian phong Chmh phu;
- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich, B Tu phép; CHU TICH

- Cuc KTVB QPPL - B§ Tu phap;
- Vu Phap ché - B VHTTDL;
-TT TU, TT HDNDTP;

- Poan PBQH va HDND TP;

- CT, c4c PCT UBNDTP;

- S¢ Tu phép;

- Nhu Diéu 3; / \
- CVP, cic PCVP UBND TP; Lt
-Cbng TTDT TP, Cong béo TP, Pai PTTHHP, Bao HP;

- C4c phong VX, NC&KTGS, KSTTHC;

-C4c CV: VHI;

- Luu: VT.
w/

Nguyén Vin Tung




UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY bINH
Mo hinh quan ly Khu du lich ciia thanh pho Hai Phong

(Kém theo Quyét dinh s64A /2023/QD-UBND ngay24/02/2023
ciia Uy ban nhén dan thanh phé Hai Phong)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy dinh nay quy dinh vé mo hinh quan ly Khu du lich cta thanh pho Hai
Phong bao gom: c4c hinh thirc t6 chirc quan ly Khu du lich; nhiém vy, quyén han
ciia tb chirc quan ly Khu du lich; trach nhiém cua co quan, t chirc, ca nhan trong
cong tac quan ly Khu du lich.

2. M5 hinh quan ly Khu du lich ctia thanh phd Hai Phong tai Quy dinh nay
chi didu chinh dbi véi cac khu du lich cép tinh thugc pham vi quan ly cua Uy ban
nhan dan cép huyén va cac SO, ban, nganh dugc Uy ban nhan dén thanh phd Hai
Phong cong nhan theo quy dinh tai Piéu 27 Luat Du lich.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung déi voi cac co quan, t chirc, c4 nhan c6 lién quan
dén m6 hinh quan 1y khu du lich c4p tinh thuc pham vi quéan ly ctia Uy ban nhan
dan cép huyén va céc S¢, ban, nganh thanh phd Hai Phong.

Piéu 3 . Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh ndy, cac tir nglt dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Khu du lich ctia thanh pho Hai Phong 14 khu du lich cép tinh thuoc pham
vi quan ly cua Uy ban nhin dén cép huyén va céc S¢, ban, nganh dugc Uy ban
nhén dan thanh phé Hai Phong cong nhén theo quy dinh tai Piéu 27 Luét Du lich
(sau day goi tat 1a Khu du lich).

2. Ban quan 13? chuyén nganh 13 cdc Ban quan 1y dugc thanh 1ap theo quy
dinh cta phap luat vé di san vin hoa, 1am nghiép, da dang sinh hoc, thiy san va
cac nganh, linh vuc khéc c6 lién quan trén dia ban thanh phd Hai Phong. o
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Chuwong II
TO CHU'C QUAN LY KHU DU LICH
Piéu 4. Té chirc quan ly Khu du lich
1. Can ct tinh hinh thuc té va yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phucmg, Uy ban nhéan déan cdc quéan, huyén (sau day goi tat 1a Uy ban nhén dén

cap huyen) t§ chirc lai Ban quan ly chuyén nganh @8 quan Iy Khu du lich theo
nguyén tic khong lam ting don vi sy nghiép cong lap cua thanh phd.

2. Pbi véi Khu du lich ndm trén dia ban tir 02 don vi hanh chinh cap huyén
tr& 1én, S& Du lich 14p hd so dé nghi cong nhan Khu du lich. Uy ban nhan dén
thanh phé thanh 14p hoi dong thdm dinh, quyét dinh céng nhan Khu du lich; dong
thdi giao Uy ban nhan dén cap huyén noi ¢c6 phan dién tich Khu du lich 16n hon
td chuc lai Ban quan ly chuyén nganh dé quan ly Khu du lich theo nguyén tic
khéng lam ting don vi su nghiép cong 1ap cua thanh pho
3. Cin cit vao diéu kién thuc té cia dia phuong, Uy ban nhan dén cép huyén
quyét dinh giao cho Ban quan Iy Khu du lich quan Iy mot hodc nhiéu khu du lich
trén dia ban.
Chuong 111
NHIEM VU, QUYEN HAN CUA TO CHUC QUAN LY KHU DU LICH

Piéu 5. Nhiém vu, quyén han ciia Ban quén ly Khu du lich thugc pham
vi quan ly cia Uy ban nhéin dian cAp huyén

1. Nhiém vu, quyén han phuc vu quén ly nha nuée

a) Nghlen clru, xay dung trinh Uy ban nhan d4n cap huyén ban hanh theo
thAm quyén ké hoach phat trién Khu du lich dai han, trung han, hang ndm va t6
chirc thuc hién sau khi dugc phé duyét; cac chuong trinh, du an dAu tu phat trién
trong Khu du lich bao dam phu hgp vdi cac quy hoach quéc gia, thanh phd va cic
quy hoach khéc c6 lién quan.

b) Nghién ctru, xdy dung trinh Uy ban nhan dan cap huyén ban hanh Quy
ché phéi hop quan ly d6i voi Khu du lich nam trén dia ban tir 02 don vi hanh chinh
cAp huyén tr& 1én; xdy dung va ky két quy ché phéi hop quan ly Khu du lich v6i
Ban quén ly chuyén nganh (néu c6);

¢) Chi ddng tham gia ¥ kién doi véi cac du 4n dAu tu, diéu chinh quy hoach
trong pham vi Khu du lich do don vi quan Iy; o
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d) Quén ly va giam st viéc chép hanh c4c quy dinh ctia phép ludt cua cac
co s& kinh doanh dich vu du lich, cac td chic, c4 nhén lién quan; gidm sat chat
lwong dich vu du lich trong pham vi Khu du lich; quéan ly hoat dong cuia hudng
dan vién du lich tai diém;

d) Xay dung hodc phdi hop xay dung va trién khai ké hoach quan ly, dau
tu phét trién, bao vé, bao tdn nang cao gia tri, da dang hoa tai nguyén du lich trong
pham vi Khu du lich theo quy dinh ctia phap luat;

¢) Bao dam trit ty,.an toan cho khach du lich, phong chay chira chay, ctru
nan, ctru hd, vé sinh mdi truong; phuc vu cong tac bao dam qudc phong, an ninh;
khong dé xay ra sai pham lién quan téi cong tdc quan ly trong pham vi Khu du
lich;

g) Ban hanh va phd bién, huéng din thuc hién ndi quy, ké hoach béo vé
méi trudng, phuong an tmg phé voi su ¢b mdi truong, cic bién phap bao ddm an
ninh, an toan cho khach du lich trong Khu du lich;

h) Nghién ctru, dénh gid, xéc dinh stc chira cua Khu du lich d& quan ly va
td chirc khai thac, sir dung hiéu qua va bén vimng tai nguyén du lich;

i) Thuc hién ché d6 bao cdo theo quy dinh tai Diéu 7 Quy dinh nay.
2. Nhiém vu, quyén han cung cép dich vu cong

a) T chitc, cung cdp dich vu huéng dan, thuyét minh phuc vu khach du
lich; cung cép dich vu hé trg phét trién Khu du lich;

b) Nghién ctru, xdy dung, phat trién san phdm, thuong hiéu cua Khu du
lich; chuong trinh hop tac quéc té; t6 chirc hoat dong xtc tién, quang ba Khu du
lich t6i thi trudng trong nudc va qudc té; tmg dung cong nghé thong tin hién dai
d cung cAp thong tin, 4n phdm quang ba du lich;

¢) TH chirc dao tao, tap huén, bdi dudng kién thic vé nghiép vu du lich, vin
héa, tmg xir, ngoai ngft cho doi ngli nhén vién cua Ban quan ly va nhén vién,
ngudi lao dong cia céc doanh nghiép, co s& kinh doanh dich vu du lich trong
pham vi Khu du lich;

d) T6 chiic hoat dong trung tdm hd tro du khéch, cung cép théng tin trong
pham vi Khu du lich; xay dung hé théng bién bo, bién chi dén; tiép nhén giai
quyet khiéu nai, phan 4nh, kién nghi, d& xuét, gop y ctia khach du lich trong pham
vi Khu du lich;

d) Thu, ndp, quén ly va sir dung céc loai phi tham quan theo quy dinh; o
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e) Quan ly, st dung va chiu trach nhiém vé tai chinh, tai san dugc giao,
thue hién quan 1y ngén sach dugc phan bd hang nim va cac ngudn thu khéc theo
quy dinh cta phép luét;

g) Thuc hién mot s6 nhiém vu lién quan khac theo quy dinh.

Pidu 6. Co ché phoi hop

1. Co ché phéi hgp ctia Ban quan ly Khu du lich thudc pham vi quan ly cia
Uy ban nhan dén cap huyén

2) Ban quan Iy lam ddu méi chu tri, phoi hop véi cée co quan, td chirc co
lién quan d& quén 1y va phat trién Khu du lich;

b) Co quan chuyen mon thudc Uy ban nhan dén cép huyén can clr chirc
ning, nhiém vu va quyén han phdi hgp véi Ban quan ly trong qué trinh thuc hién
céc nhiém vu lién quan téi cdng tac quan ly va phat trién Khu du lich;

¢) Uy ban nhén dén cap x4 trén dia ban Khu du lich phdi hop véi Ban quan
Iy thuc hién cong tdc bao dam an ninh trt tu, vé sinh méi trudng va cac nhiém vu
khac theo quy dinh cua phép luét;

d) Ban quén ly Khu du lich chu tri, phdi hop véi Ban quan ly chuyén nganh
dé xay dung Quy ché phdi hgp quén ly Khu du lich.

2. Co ché phéi hop trong quéan ly Khu du lich nam trén dia ban tir 02 don
vi hanh chinh cp huyén tro 1én

a) Uy ban nhén dan cap huyén dugc giao quan ly Khu du lich chu tri, phoi

hop v6i Uy ban nhan dan cép huyén con lai xdy dung Quy ché phéi hop quén ly
Khu du lich;

b) Quy ché phéi hop quén ly Khu du lich dugc Uy ban nhan dén cap huyén
noi ¢6 Khu du lich ky két thuc hién sau khi c6 y kién thdng nhit bing vin ban clia
S& Du lich.

3. No6i dung Quy ché phdi hop quan Iy Khu du lich gdm pham vi, d6i tugng
didu chinh, co quan chu tri, co quan phéi hop, guyen thc va noi dung phdi hop,
mdi quan hé cong téc gifta cic co quan, don vi, tb chirc thuc hién.

Pidu 7. Ché d§ bdo cio

1. Ban quan ly Khu du lich thudc pham vi quan ly cua Uy ban nhén dén cap

huyén thuc hién ché dd bao céo dinh ky va bdo cao dot xuit theo quy dinh cta
phép luét gom:

a) Bdo céo dinh ky 06 thang vé cong tac quan ly Khu du liCh;"V
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b) Béo céo dinh ky hing nim vé cong tac quéan ly Khu du lich;
c¢) Béo céo théng ké co s8;

d) Béo céo dot Xuét.

2. Noi dung béo cao

a) Noi dung bdo céo dinh ky 06 thang va hing nam gdm dénh gié cong tac
.thuc hién cc ndi dung quén ly Khu du lich dugc quy dinh tai Piéu 5 Quy dinh
nay (két qua thuc hién, kho khin, han ché, nguyén nhan, phuong huéng hoat dong
trong thoi gian tiép theo, kién nghi va & xuét);

b) Thoi han chét sb lieu bao cdo duge thyc hién theo quy dinh hién hanh
vé ché dd bao cdo va thoi han giri bdo cdo chdm nhét vao ngdy 20 thang 6 (ddi
véi bao cdo dinh ky 06 thang) va ngay 15 théang 12 (d6i véi bao cdo dinh ky hing
nim). Riéng céc chi ti€u béo cao vé tai chinh duge thuc hién theo quy dinh cua

phép luét vé ché do bao c4o tai chinh.

¢) Béo cdo dinh ky gui vé S& Du lich (qua Phong Quan 1y Du lich) va Uy
ban nhan dan c4p huyén (qua co quan chuyén mén vé du lich cap huyén).

3. B4o cdo théng ké co s&; co quan nhén bao cdo, noi dung, thoi han, ky
guri, phuong thirc gui bao cao thong ké dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh
v& ché do bao céo thong ké co s& ap dung dbi véi cac co s&, doanh nghiép hoat
déng du lich do nganh du lich quéan 1y, cép phép.

4. Béo céo dot xuat theo yéu cau ctia S& Du lich va Uy ban nhén dan cap huyén.

Diéu 8. Co ché tai chinh

Ban Quan ly Khu du lich 1a don vi sy nghiép cong lap thuc hién co ché tu chu
tai chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh
phu Thong tu s6 56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022 ctia B Tai chinh huéng dan mot
s noi dung v& co ché tu cht tai chinh cta don vi sw nghiép cong 1ap; xir Iy tai san, tai

chinh khi t8 chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong 14p. Khi Pé 4n thanh 1ap Ban

Quan ly Khu du lich duge duyét 1am co s& xac dinh mirc @6 tu chu cta don vi theo
quy dinh.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 9. Trach nhiém cuia céc 6, ban, nganh thanh phd

1. Trach nhiém cua So Du lich ot
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a) Huéng dan tridn khai c4c van ban quy pham phap luat, ti€u chuén, quy
chuén k¥ thuat lién quan t6i cong tac quan ly Khu du lich;

b) Tiép nhan, thdm dinh hd so va trinh Uy ban nhén dén thanh ph quyét
dinh cong nhan Khu du lich (trir truong hop Khu du lich nim trén dia ban tir 02
don vi hanh chinh cp huyén tr& 1én);

c) Dinh hudng, quy hoach phat trién Khu du lich; dao tao nhén luc trong
pham vi Khu du lich; tham gia thdm dinh céc dé 4n, du 4n trong diém, quy hoach
phat trién Khu du lich;

d) HG tro cac hoat dong xuc tién dau tu, quang ba Khu du lich trong chuong
trinh xtc tién didm dén thanh phd;

d) Thuc hién thanh tra, kiém tra viéc chdp hanh quy dinh cta phép ludt
trong quan ly va kinh doanh dich vu du lich tai cac Khu du lich;

¢) Tham gia y kién dbi v&i Quy ché phdi hop quan ly Khu du lich nim trén
dia ban 02 don vi hanh chinh cAp huyén trd 1én theo d& nghi ciia Uy ban nhén dén
cap huyén noi c6 Khu du lich.

2. Trach nhiém ctia S& Tai nguyén va Méi trudng, S& Nong nghiép va Phat
trién nong thén, S& Van hoa va Thé thao

a) Huéng dan trién khai céc vin ban quy pham phép luat, ti€u chuan, quy
chudn k¥ thuét thuéc pham vi nganh quén 1y lién quan t6i cong tac quan ly Khu
du lich; dinh hudng cong tac bao tdn va phét huy gi4 tri van hoa trong pham vi
Khu du lich;

b) T4 chirc thanh tra, kiém tra vé viéc thuc hién c4c van ban quy pham phap
luat thudc pham vi nganh quan ly d6i voi Khu du lich;

c¢) Tham gia y kién d6i véi cac @& 4n, du 4n trong diém, quy hoach phét
trién Khu du lich khi ¢6 yéu cau.

Pidu 10. Trach nhiém cia Uy ban nhén din cac cap

1. Trach nhiém cta Uy ban nhan dén cép huyén

a) Chi dao céc co quan chuyén mon, Uy ban nhén dan cdp x4, Ban quan ly
thuc hién quan ly Khu du lich va bao dam duy tri cac diéu kién cong nhan Khu du
lich; tb chirc dao tao, boi dudng nghiép vu cho doi ngli huéng dén vién tai diém;

b) Hb trg cac hoat dong xuc tién, quang ba Khu du lich trong chuong trinh
xtc tién du lich ctia quan, huyén; o
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¢) Chu tri, phéi hop tb chirc hudng dén, thanh tra, kiém tra viéc thuc hién
cac quy dinh cua phap lut vé du lich cua tb chirc quan Iy Khu du lich;

d) Uy ban nhén dan cap huyén duge giao quan ly Khu du lich chu tri, phbi
hop v6i Uy ban nhan dan cép huyen con lai xdy dung, théng nhét ban hanh Quy
ché phédi hop quéan ly Khu du lich nim trén dia ban tir 02 don vi hanh chinh cép
huyén tré 1én. Uy ban nhén dén cép huyén chu tri xdy dung Quy ché phéi hop
quan ly Khu du lich giri du thao van ban dén S& Du lich dé cho y kién;

d) Chi dao Ban quéan Iy Khu du lich thuc pham vi quan 1y phdi hop véi
Ban quan ly chuyén nganh x4y dung va théng nht ban hanh Quy ché phdi hop
quan ly Khu du lich trén dia ban.

2. Trach nhiém cua Uy ban nhén dén cép x4 noi ¢6 Khu du lich

Uy ban nhén dan cap x4 noi ¢6 Khu du lich ¢6 trach nhiém phdi hop véi to
chirc quan 1y Khu du lich thuc hién cong téc bao dam an ninh trat tu, vé sinh moi
trudng va cac nhiém vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 11. Trach nhiém cia t6 chitc, ca nhin

T chic, c4 nhan kinh doanh hang héa, dich vu trong Khu du lich cé trach
nhiém tuan tha cdc quy dinh ctia phap ludt va ndi quy ctia Khu du lich; gift gin vé

sinh méi trudng, an ninh, trat ty va bao vé tai nguyén du lich trong Khu du lich.

Pidu 12. Trach nhiém thi hanh

11. C4c s, ban, nganh thanh phd; Uy ban nhan dén cac quén, huyén va cdc
t6 chirc, c4 nhén lién quan chiu tréch nhiém thi hanh Quy dinh nay;

2. S& Du lich ¢6 trach nhiém trién khai, huéng dn, theo ddi, dén ddc, kiém

tra viéc thuc hién Quy dinh nay; dinh ky hing nim tong hop, bao céo Uy ban nhan

dén thanh phd v& tinh hinh va két qua thyc hién;

3. Trong qué trinh thuc hién néu cé vuéng méc, phét sinh, céc co quan, to

chirc, c4 nhan kip thoi phan 4anh vé S& Du lich dé téng hop, nghién ciru, d& xuét

Uy ban nhén dén thanh phd xem xét, dleu chinh, bé sung théo quy dinh./. 4
ty
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