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S6:48 /2019/QD-UBND Hai Phong, ngay ,-“ G |2 ncim 2019

QUYET PINH
~ Ban hanh Quy dinh vé Quy tic #¥ng xi ciia cin b, cong chire, vién chire,
ngudi lao dong trong cdc co quan hanh chinh nha nwée, don vi s nghiép
cong lap thudc thanh pho Hai Phong

U'Y BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Céin cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Cin cir Ludt Ban hanh vén ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam 2015;

Céin cir Ludt Can b, cong chitc ngay 13 thang 11 nam 2008;

Cédn cir Ludt Vién chitc ngay 15 thang 11 nam 2010;

Céin cit Ludt Phong, chong tham nhiing ngay 20 thang 11 nam 2018;

Cén cir Quyét dinh s6 129/2007/0D-TTg ngay 02/8/2007 cia Thi tudng Chinh
phit ban hanh Quy ché v héa cong s6 tai cdc co quan hanh chinh nha nudc;

Céin cir Quyét dinh s6 03/2007/0D-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo truong Bg
Noi vu vé viéc ban hanh Quy tic vimg xit cua cdn bg, cong chirc, vién chitc lam
viéc trong bé may chinh quyén dia phuong; '

Theo d@é nghi cia S¢ Ngi vu tai To trinh sé 140/TTr-SNV ngay
22/01/2019, Céng vén sé 2868/SNV-CCVC ngay 07/11/2019 va Bdo cdo tham
dinh s6 98/BCTD-STP ngay 28/12/2018 ciia S¢ T phdp.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh vé Quy tic tmg xir
ciia can bd, cOng chiic, vién chie va nguoi lao dong trong cac co quan hanh chinh,
don vi su nghiép cdng lap thudc thanh phé Hai Phong.

Pidu 2. Quyét dinh c6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 01 ndm 2020.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd; Thi truéng céc sé,
ban, nganh thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan céc quén, huyén; Chu tich Uy
ban nhan din céc xd, phuong, thi trdn va ngudi dimg d4u cac don vi su nghiép
cong 1ap chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./,f

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Chinh phu;

- Vu Phap ché - B§ Noi vu;

- Cuc Kiém tra VBQPPL - B4 Tu phép;
-TTTU, TTHDNDTP;

- CT, c4c PCT UBND TP;

-Poan BB QH TP;

- Céng béo TP, Bao HP, Pai PT&TTH HP,
Cong TTDT TP;

- CVP, PCVP UBND TP;

- Phong: KSTTHC;

- Luu: VT./r:i'/-




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY DINH
V& Quy tiic ing xir ciia can b, cong chiic, vién chire, nguoilao dong
trong cic co quan hanh chinh nha nwéc, don vi s nghiép cong lap
thudc thanh pho Hai Phong
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 4§ /2019/0P- UBND ngay A8 /J2/2019
ctia Uy ban nhdn dan thanh pho)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi diéu chinh va dbi tugng 4p dung

Quy dinh nay quy dinh cu thé v& céc quy tic ung x{r cta can b, cong
chtic, vién chirc va ngudi lao dong lam viéc trong c4c co quan hanh chinh nha
nuée, don vi su nghiép cong 1ap thude thanh phd Hai Phong (sau day goi chung
1a can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong) trong thi hanh nhiém vu, cong
vu va trong quan hé xa hoi; quy dinh trach nhiém ctia can b0, cdng chirc, vién
chtrc va ngudi lao dong, clia co quan, don vi c6 tham quyeén trong viéc thuc hién
va xur 1y vi pham.

Piéu 2. Nguyén tic chung

1. Viéc thuc hién quy tic Gng XU cua can bo, cong chire, vién chuc va
ngudi lao dong phai tudn thi cac nguyén tac sau:

) Phi hop véi cac quy dinh cia phdp luat hién hanh, truyén thong, ban
siac vin hoa dan toc va g’liéu kién kinh té - xa hé‘i; dam bao khong trai ‘thuﬁn
phong my tuc va c4c chuin muc dao dirc x3 hoi, dong thoi dap ing yéu cau hoi
nhap quoc té.

b) Phu hop véi dinh hudng x&y dung, phat trién doi ngll cén by, cong chirc,
vién chirc va ngudi lao dong tan tuy, chuyén nghiép, liém chinh, van minh.

2. Can b, cong chiic, vién chirc va ngudi lao dong trong thi hanh nhiém
vu, cdng vu va trong quan hé xa hoi phai thyc hién cac quy téc Gmg xtr theo quy
dinh tai Luat Can bd, cong chuc; Luat Vién chic; Ludt Phong chéng tham
nhiing; Quyét dinh s6 129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 cua Thu tuong Chinh
pht ban hanh Quy ché vin hdéa cong s¢ tal cac co quan hanh chinh nha nudc;
Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo Noi vu vé viéc ban

hanh Quy tic mg xir ciia can bd, cdng chirc, vién chic lam viéc trong bo may

chinh quyén dia phuong va phap luét c6 lién quan.



Chuong II

QUY DINH CU THE VE QUY TAC UNG XU CUA CAN BOQ,
CONG CHUC VIEN CHUC, NGUOI LAO DPONG

Piéu 3. Ung xir trong khi thi hanh nhiém vu, céng vu
1. Khong tu ¥ phat ngdn, cung cap thong tin, tai liéu khong ding thdm quyén.

2. Khong st dung dia chi, trang thong tin dién tir, hop thu dién tir cua co
quan, don vi dé kinh doanh, mua ban hang héa trai quy dinh, v1 muc dich ca
nhan; khéng quang cao thuong mai, tiép thi ban hang tai cong sa.

3. Khéng quyét dinh hodc td chtrc thuc hién céc chuong trinh, héi nghi,
hoi thao gay lang phi, that thoat tai san, ngan sdch nha nudc.

4, Khong hut thude 14 trong phong lam viéc, phong hop va hdi trudng.

5. Khong tham gia, td chirc, 161 kéo ngudi khac danh bac va céc té nan xa
hoi khac dudi moi hinh thie.

6. Khong bat nhac, choi dién tir va cac thiét bj giai tri c4 nhan trong gl
lam viéc; truy cp céc trang mang ¢ ndi dung khong lién quan dén viéc thuc
hién nhiém vy, cong vu.

Piéu 4. Ung xir véi cap trén, cap dwéi va dong nghiép

1. Ung xtt véi cap trén:

a) Chép hanh su chi dao, diéu hanh va phin céng cdng viéc cua cap trén;
chu dong, sang tao va chiu trach nhiém trudc phép luét va quy dinh cua co quan,
don vi khi thuc hién nhiém vu dugc giao.

b) Khi thyc hién quyét dinh cta cap cb thdm quyén, neu cd can ct cho
rang quyét dinh do6 trai phap luat thi phai bao céo kip thoi bing van ban véi
ngudl ra quyét dinh. Truong hop van pha1 chap hanh quyet dinh thi cé trach

nhiém bao cao cap trén truc tiép ctia ngudi ra quyet dinh va khong phai chiu
trach nhiém vé hau qua giy ra do viéc thuc hién quyét dinh do.

c) Trung thuc, théng thén, khach quan trong béo céo, dé xuat, dong gop ¥
kién véi cap trén.

d) Cé thai do lich su, ton trong cap trén, ding nguyén tic ché do tha
trudng va theo thir bac.

2. Ung xtt véi cap dudi:

a) Guong mau trong 161 sbng, trong cong tac, gift gin doan két ndi by, dao
durc tac phong, vin hoa trong co quan, don vi.

~ b) Thyc hién Quy ché dan chi & co s&; ton trong, ling nghe va tiép thu ¥

kién ding din cta can bd, cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong co quan,
don vi.

c) Lang nghe, nam bat tAm tu, nguyén vong cia can bd, cdng chirc, vién
chirc, ngudi lao dong dé c6 cach thic sir dung, didu hanh pht hop nham phéat
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huy kha néng, kinh nghiém, tinh sang tao, chu dong ctia timg ca nhan trong viéc
thuc thi cdng vu, nhiém vu duoc giao.

d) Phan cong nhiém vu 15 rang, khong chong chéo, bd sot nhiém vu va
theo d6i viéc thuc hién (tten do, chat luong, két qua); Umg xr theo nguyén tac
dan chu, khach quan, cong bing va minh bach.

d) Khong chuyén quyén, doc doén, coi thuong cép dudi.
3. Ung xtt vé6i dong nghiép:
a) Ung xir ¢6 vin hoa, ton trong va bao vé danh du, uy tin cta dong

nghiép; chén thanh, than thién va hop tac, hd trg 14n nhau hoan thanh nhiém vu;
khéng bé phai gdy mit doan két ndi bo cia co quan, don vi.

b) Lang nghe, ton trong va tiép thu ¥ kién cua dong nghiép, tap thé; thang
than gép y v6i dong nghiép trén tinh than xay dung, khach quan.

Piéu 5. Ung xir véi ngwdi dan, td chire va doanh nghiép:

1. C6 thai do niém né, nha nhan, lang nghe y klen giai thich, huéng dan
rd rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan dén giai quyét cong viéc.

2. Giai quyét yéu cau, coéng viéc ctia nguoi dén, td chirc va doanh nghiép
theo quy dinh; dung quy trinh, thoi han. DPam bao nhén ding, du thanh phan ho
s0; nghiém cAm viéc yéu cau nguol dén, t6 chirc va doanh nghiép cung cap, b
sung gidy t& ngoai thanh phan hé so da cong khai. Viéc yéu cau bd sung hd so
phal duoc thuc hién trong thot han quy dinh va bang vin ban. Trudng hop yéu
cau khéng thude thAm quyén giai quyet cua co quan, don vi thi phai huong dan
ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép dén dung co quan c6 tham quyén giai quyét.

3. Khéng loi dung nhi¢m vy, quyén han dé hach dich, nhiing nhiéu, giy
kho khan, phlen ha, truc loi khi xir 1y, giai quyét cong viéc lién quan dén nguoi
dan, t6 chirc va doanh nghlep Khong tho o, v6 cam, thiéu trach nhiém truédce
nhitng kho6 khan, buc xic ctia nguoi dan, t6 chirc va doanh nghlep Khoéng goi v
dua tién, nhan tién, qua biéu; khong hen gip giai quyét cong viéc bén ngoai co
quan va ngoai gio lam viéc.

4. Uu tién ho tro giai quyét cong viéc voi nguoi gia, yéu, ngudi khuyét
tat, phu nr mang thai, nguoi dau om.

Piéu 6. Ung xit khi tham dw cdc cudc hop, hi nghi

1. Tham du day du cac cudc hop, hoi nghi theo dung thanh phéan, ding
thoi gian nhu G1ay moi hodc thong béo cua co quan chu tri t6 chirc cude hop,
hoi nghi. Truong hgp khong tham du duoc thi phai truc t1ep bédo cao hodc bao
cao thu truong co quan, don vi dé bao cdo vdi nguoi chu tri cude hop, hoi nghi
vé 1y do vang mit va cir ngudi khac du hop thay.

2. Han ché st dung dién thoai di dong va phai dat dién thoai & ché do rung
trong khi tham du céc cudc hop, hoi nghi.
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3. Chi sir dung mdy tinh x4ch tay, may tinh bang va céc thiét bi dién tir dé
tra ctru van ban, ghi chép ndi dung cudc hop; khong sir dung vao cac muc dich
ca nhian ma khong lién quan dén ndi dung cudc hop.

Piéu 7. Ung xit trong cdc mbi quan hé xa hoi

1. Khi tham gia cac hoat dong xa hoi, phai thé hién sy vin minh, lich su
trong glao tiép, Ung X\ va trang phuc Khong loi dung chirc vu, quyén han;
khong co 101 noi, ¢t chi, hanh dong gay birc xuc trong du luédn, anh hudng den
hinh 4nh cta can bd, cdng chirc, vién chirc, nguoi lao dong va uy tin cua co
quan, don vi.

2. Guong mau chép hanh va van dong gia dinh, ngum than, nhiing nguoi
xung quanh chdp hanh nghiém chinh cic quy dinh cua phap luat. Khong dé
ngudi than 1gi dung danh nghia, chirc vu cta ban than dé vu loi cho gia dinh va
ban than.

3. Khéng t6 chitc cac hoat dong cudi héi, ma chay, mung tho, sinh nhét,
tan gia, thing chirc va cc hoat dong khéc cua ban than va gia dinh lang phi, vi
muc dich vu loi.

4. Khéng tham gia xui giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trdi phap luat.
Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 8. Trach nhiém ciia thi trudémg cdc s, ban, nganh, don vi sy
nghiép céng lap truc thude Uy ban nhin din thanh phé; Chi tich Uy ban
nhin din cac quan, huyén

1. Quén triét, trién khai thuc hién nghiém Quy dinh nay dén céc co quan,
don vi thugc va truc thudce theo phan cap; dén can bd, cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong thude thdm quyén quan 1y.

2. Kiém tra, giam sat, to chiic danh gia va kiém diém viéc thuc hién; bo
sung viéc thuc hién Quy dinh nay thanh mét trong céc ti€u chi chi tiét dé danh
gi4, phan loai hang ndm ctia can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

Pieu 9. Trach nhiém cia Sé Noi vu

Chu tri, phdi hop véi cac co quan c6 lién quan hudng dan, kiém tra, don
dbc viéc trién khai thyc hién Quy dinh nay. Truong horp phat hién vi pham thi
xir 1y theo thAm quyén hoic kién nghi co quan, don vi ¢6 tham quyén giai quyét
theo quy dinh.

Piéu 10. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén théng

1. Chu tri, ph01 hop véi S& Noi vu chi dao, hudng dan cac co quan thong
tin, b4o chi thanh phé thuc hién cong tic thong tin, phé bién, tuyén truyén Quy
dinh nay.

2. Phéi hop véi S& Néi vu tuyén truyén, cung cap thong tin vé ndi dung,
tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Quy dinh nay.
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Diéu 11. Trich nhiém caa cdc co quan théng tin, bdo chi thanh phd;
Cong thong tin dién tir thanh phé

Phéi hop véi S& Noi vy, S& Thong tin va Truyén thong va céc co quan co
lién quan tuyén truyén, phd bién Quy dinh va két qua thuc hién Quy dinh nay t6i
can b, cdng chirc, vién chic, ngudi lao dong va nhan dan dé biét, giam sét viéc
thuc hién; phat hién, biéu duong, nhiing tap thé, can bd, cong chirc, vién chirc va
ngudi lao dong thuc hién tdt, phan 4anh cic tap thé, ca nhan vi pham.

Piéu 12. Trich nhiém ciia cin b9, cong chirc, vién chirc, ngudi lao ddng

1. Thuc hién nghlem chinh, ddy da quy dinh cia phép luét; néi quy, quy
ché ctia co quan, don vi va Quy dinh nay.

2. Van dong, giam sét, nhic nho dong nghiép cing thuc hién va phat hién,
béo cdo co quan, don vi c6 thim quyén nhimg trudng hop vi pham Quy dinh nay.

Piéu 13. Khen thwéng, ky luat

1. Viéc thuc hién Quy dinh nay 12 mét trong céc tiéu chi dénh gia, xép loai
thi dua hang nam cta can b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

2. Can b, céng chirc, vién churc, nguoi lao dong vi pham cac ndi dung
cia Quy dinh nay thi thy mtc do, sé bi nhic nhé, phé binh cong khai trong co
quan, don vi. Truong hop vi pham nghiém trong s& bi xem xét danh gia, phan
loai can bo, cong chirc,-vién chirc cudi ndm hodc xir Iy ky luét theo quy dinh cua
phap luat.

Diéu 14. Diéu khoin thi hanh

Nhitng van d& khéc chua dugc quy dinh trong Quy dinh nay s& dugc thuc
hién theo quy dinh ctia phép luat hodc do nguoi ding diu ctia co quan, don vi
xem x¢€t, quyet dinh theo quy dinh hién hanh. Truong hop cac van ban, quy dinh
dugc vién dan trong Quy dinh nay c6 su thay dbi, stra doi, bd sung hodc bi thay

thé thi duoc ap dung theo cac van ban, quy dinh méi ban hanh (trir truong hop
phap ludt c6 quy dinh khac)./.{

TM. UY BAN NHAN DAN




		2019-12-18T16:44:59+0700
	Việt Nam
	Văn phòng <vpubnd@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




